
Objectif 

Etudiant en 2019
Dossier social étudiant   - D.S.E. 

Crous Orléans Tours



Services du Crous
Centre Régional des Œuvres Universitaires et Scolaires

• Logement 

• La restauration 

• Aides financières 

• Social

• Culture

• International 

• Emploi 



Pourquoi compléter un D.S.E. ? 

• Pour faire date

• Pour obtenir les aides financières nécessaires 
(bourses,…)

• Pour obtenir un logement étudiant 



Conditions pour obtenir une bourse  
• Moins de 28 ans au 1er septembre de l’année,

• Nationalité française ou d’un état membre de l’espace économique 
Européen, 

• Étudiants de nationalité hors UE, conditions domiciliation avec 
rattachement fiscal, 

• Etre inscrit en formation initiale

• Etre inscrit sur une formation habilitée à recevoir les boursiers

• Suivre des études à temps plein

• Etre assidu en cours et présent aux examens

• Sous condition de ressources : revenu brut global de la famille 



Les échelons de bourse

• Complément au mérite 
(mention TB – 900 € annuel en 9 mensualités – pour 3 ans maximum –
pas de redoublement)

• Complément grandes vacances (juillet et août) 
étudiants dont parents sont DOM, étranger, orphelins des deux 
parents…

• Echelons de 0bis à 7

• Permettent l’exonération des droits d’inscription 

• Versement en 10 mensualités de septembre à juin



Les aides financières

• Aides ponctuelles en cas de difficultés 
momentanées

• Aide en faveur des apprenants de la Grande école 
du numérique (label GEN=750 formations sur toute la France -

sous condition de ressources –www.grandeecolenumerique.fr)

• Bourses pour étudiants en formations sociale, 
paramédicale ou sanitaire (Conseils régionaux)

• Aides à la mobilité en master (1000 €)



Messervices.etudiant.gouv.fr

permet aux étudiants d’accéder à 
toutes les rubriques concernant la vie étudiante : 

• aides financières, 

• logement, 

• autres services (emploi, Izly, etc...).



Saisir son dossier de Bourse



Constitution du D.S.E. ? 

•Du 15 janvier et avant le 15 mai

• Documents à préparer en amont :
vœux PARCOURSUP, avis d’imposition 2018 (sur revenus 2017), 
Rib au nom de l’étudiant

• Adresse mail valable – consultable et consultée 
régulièrement notamment dans les spam



Demande est saisie … 

• Réception mail de confirmation 

• Réception d’un second mail avec le dossier à télécharger sous 48 heures 

• Dossiers « simples » avis imposition repris directement sur les sites fiscaux – pas de 
dossier papier à envoyer – une signature en ligne est demandée.

• Documents à compléter et à retourner rapidement (sous 8 jours)

CENTRE DE NUMERISATION DU CROUS 
D’ORLEANS-TOURS

TSA 54004

59901 LILLE CEDEX 9



Après traitement du dossier … 

• L’envoi d’une notification conditionnelle (à présenter lors de 
l’inscription)

• L’inscription définitive dans l’établissement d’enseignement 
supérieur puis remontée informatique des établissements

• La notification définitive sera alors adressée à l’étudiant



Demande de logement 
• Se connecter sur site « messervices.etudiant.gouv.fr »

• Sur « trouver mon logement » à partir du 4 mars 2019

• choisir 6 logements dans 3 secteurs différents ( 2 vœux par 
secteur = villes académie)

• Possibilité élargir vœux avec vœu de substitution (même secteur 
ou même type de logement ou même fourchette de prix)

• Nouveauté : possibilité de modifier vœux jusqu’à 24 juin 

• le tour de logement : 2 juillet 2019 

• Nécessité d’un D.S.E. valide pour que le dossier soit analysé

• Si inscription étudiante dans une académie autre que les 
demandes de logement : demander transfert dossier au crous
d’origine



Demande de logement 

• Etudiant reçoit mail et un SMS

• Jusqu’au 8 juillet pour confirmer et payer la caution 

• Après paiement - télécharger le dossier d’affectation à adresser à 
la résidence 

• En cas de non affectation : 

• dès 10 juillet, possibilité de consulter les offres de logements 
disponibles 

• Faire une demande – réponse faite par la résidence universitaire

• Délai de 72 heures pour payer en ligne la réservation du logement

• Consulter Lokaviz (logements particuliers)



Demande de logement 

PORTES OUVERTES 

CROUS ORLEANS 

2 MARS 

DANS TOUTE ACADEMIE

VISITE DE LOGEMENTS 



CVEC… 

• Contribution Vie Etudiante et de Campus

• 90 € pour l’année 2018-2019

• Cvec.etudiant.gouv.fr

•Due par chaque étudiant en formation initiale : 
préalable à toute inscription Envoyée avant la confirmation de 
votre inscription en établissement,

• Attestation de bourse peut permettre l’exonération du 
paiement des droits d'inscription universitaires et de la CVEC.

http://www.etudiant.gouv.fr/cid130435/vous-acquitter-de-la-cvec-une-demarche-obligatoire-pour-vous-inscrire-dans-l-enseignement-superieur.html


Sécurité sociale étudiante

• Affiliation automatique à un régime obligatoire d’assurance 
maladie 

• Souvent celui des parents ou tuteurs légaux (régime général, 
agricole ou autres)

• Aucune démarche 

•Moment de créer un compte sur ameli.fr (régime général), 
MSA (régime agricole).

https://assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_somtc=true
http://www.msa.fr/lfy

